
Temeljem Zakona o igrama na sreću  (NN br. 87/2009, 35/2013, 158/2013, 41/2014, 

143/2014) i Pravilnika o priređivanju nagradnih igara (NN br.  8/2010), Media Val 

d.o.o., OIB 81877196963, Ulica grada Vukovara 269D, 10 000 Zagreb, utvrđuje 

sljedeća 

 

Pravila nagradne igre „Osvojite magično 

putovanje u Disneyland (R) Paris“ 

 
1. Podaci o organizatoru nagradne igre 

 
Organizator nagradne igre pod nazivom „Osvojite magično putovanje u Disneyland 
(R) Paris“ (u nastavku: nagradna igra) je tvrtka Media Val d.o.o. sa sjedištem na adresi 

Ulica grada Vukovara 269D, 10 000 Zagreb, OIB: 81877196963, koju zastupa direktor 

Mario Aunedi Medek (u nastavku: organizator) u ime tvrtke Mastercard Europe SA, 

osnovane prema zakonu Belgije sa sjedištem na adresi Chaussée de Tervuren 198A, 

B-1410, Waterloo, Belgija. 

 

2. Svrha nagradne igre 

 
Svrha nagradne igre je promocija brenda Mastercard na lokalnoj razini (u Republici 

Hrvatskoj) te promocija globalne platforme priceless.com. 

 

3. Sudionici 

 
Sudionici nagradne igre mogu biti sve fizičke osobe starije od 18 godina s 

prebivalištem u Republici Hrvatskoj koje se u razdoblju od 5. do 21. studenog 2021. 

godine putem web stranice priceless.com prijave za sudjelovanje u nagradnoj igri te 

prihvate Uvjete i odredbe ove nagradne igre, kao i Obrazac za zaštitu privatnosti. 

 

U nagradnoj igri ne mogu sudjelovati osobe koje su neposredno uključene u pripremu 

i izvedbu nagradne igre. 

 



 

4. Način sudjelovanja i tijek nagradne igre 

 
Nagradna igra odvija se na Mastercardovoj iskustvenoj digitalnoj platformi 

www.priceless.com, točnije na linku. 

 

Mogućnost sudjelovanja ima isključivo korisnik Mastercard kartice koji se 

registracijom iste u razdoblju trajanja nagradne igre prijavi na digitalnu platformu 

priceless.com i uključi u nagradnu igru koja se odvija na linku. 

 

Prijava za sudjelovanje u nagradnoj igri moguća je nakon potvrde o suglasnosti s 

Uvjetima i odredbama nagradne igre i Obrascem o zaštiti privatnosti. 

 

Čitav proces je objašnjen niže: 

 

1) Potencijalni sudionik uočit će promotivne materijale u sklopu kampanje čiji je 

cilj promovirati nagradnu igru te kliknuti na poveznicu koja ga vodi na 

nagradnu igru koja se odvija na www.priceless.com 

2) Potencijalni će se sudionik na istoj poveznici, ukoliko već nije registrirani korisnik 

platforme priceless.com, registrirati svojom Mastercard karticom, unijeti 

potrebne osobne podatke te pročitati i potvrditi razumijevanje dokumenata 

prema kojima posluje platforma priceless.com - Uvjete i odredbe te Obrazac 

za zaštitu privatnosti    

3) Nakon uspješne registracije, potencijalni će se sudionik imati priliku upoznati i 

složiti s Pravilima nagradne igre, uključiti se u nagradnu igru klikom na CTA 

gumb – Prijavi se te unijeti svoje podatke ključne za daljnji proces odvijanja 

nagradne igre – ime i prezime, kontakt e-pošte i broj telefona. 

4) Nakon toga, sudionik zaprima automatski generiranu e-poštu potvrde 

uspješne prijave na nagradnu igru 

5) Mastercard procesuira isključivo osobne podatke podijeljene prilikom prijave 

na nagradnu igru. Bilo koji drugi zahtjev za osobnim podacima od strane 

davatelja nagrada bit će procesuiran prema važećim pravilima privatnosti. 

Pozivamo vas da pronađete i pregledate pravila privatnosti prije nego 

podijelite bilo koji dodatni osobni podatak. Mastercard nije odgovoran za bilo 

kakav oblik štete učinjen od strane davatelja nagrada. 

 

http://www.priceless.com/
https://www.priceless.com/travel/product/168489/osvojite-magicno-putovanje-u-disneyland-paris?lang=hr-HR
https://www.priceless.com/travel/product/168489/osvojite-magicno-putovanje-u-disneyland-paris?lang=hr-HR
http://www.priceless.com/
https://www.mastercard.hr/hr-hr/vizija/o-nama/politika-privatnosti.html
https://www.mastercard.hr/hr-hr/vizija/o-nama/politika-privatnosti.html


 

5. Vrijeme trajanja nagradne igre 

 
Nagradna igra provodi se na području Republike Hrvatske. Počinje 5. i traje sve do 21. 

studenog 2021. godine. U okviru nagradne igre, organizator će prihvatiti sve prijave 

zaprimljene do 21. studenog, najkasnije do 23:59 sati. 

 

6. Promotivne aktivnosti povezane s nagradnom 

igrom 
 

Nagradna igra će se promovirati kroz razne oblike promotivnih kampanja na lokalnoj 

razini (u Hrvatskoj): 

- putem medijskih suradnji s odabranim medijskim kućama (radio, PR i native 
kampanje); 

- putem društvenih mreža – na Instagram i Facebook profilima brenda 

Mastercard u Hrvatskoj, na profilima društvenih mreža medija s kojim se 

surađuje  

 

 

7. Fond nagradne igre i detalji o nagradama 

 
Ukupan fond nagradne igre je 81.027,00 kuna (PDV uključen). 

 

Svi sudionici nagradne igre (koji taj status steknu prema uputama navedenim u 

prethodnim člancima) imaju pravo osvojiti nagradni paket koji uključuje: 

 

• 1x Mastercard Disneyland(R) Paris paket u obliku vaučera (3 dana i 2 noći u 

Disney Paris hotelu u 1 sobi za do 4 gosta, ulaznice u Disneyland(R) Paris park 

za obitelj do četiri člana za 3 dana i 2 parka, upoznavanje s maskotama 

Disneylanda i ekskluzivnu večeru u Disneyland(R) Paris Dome selu); 

• do 4 povratne avionske karte sa uključenom ručnom prtljagom; 

• transfer do Disneyland(R) Paris hotela; 

• transfer do aerodroma; 

• zdravstveno i putno osiguranje. 

 



Pod sudionikom podrazumijeva se fizička osoba s podacima: ime, prezime, adresa na 
području Republike Hrvatske, poštanski broj i godina rođenja koja potvrđuje 

minimalnu propisanu dob potrebnu za sudjelovanje u nagradnoj igri. 

 

Nagrade nisu zamjenjive i nije moguće zahtijevati njihovu novčanu protuvrijednost. 

8. Određivanje dobitnika i obavještavanje 

 
Kako sve prijave centralno zaprima tvrtka Mastercard Europe SA, najkasnije u utorak, 

23. studenog ista će u zaštićenom obliku (u obliku identifikacijskih brojeva, bez 

navođenja osobnih podataka sudionika) listu jedinstvenih sudionika koji su zadovoljili 

sve navedene uvjete poslati organizatoru.  
 

Organizator će potom, slučajnim odabirom odabrati po jedan identifikacijski broj za 

svaku od navedenih nagrada te odabrane identifikacijske brojeve poslati u tvrtku 

Mastercard Europe SA koja će potom organizatoru ustupiti osobne podatke 
povezane s odabranim identifikacijskim brojevima – ime i prezime, e-mail adresu i 

kontakt broj mobitela. 

 

Izvlačenje dobitnika održat će se u Zagrebu, na adresi organizatora, Media Val, Ulica 

grada Vukovara 269D, 10 000 Zagreb, dana 24.11.2021. u 10.00 sati. 

 

Ispravnost izvlačenja dobitnika nagrada nadgledat će tročlana komisija u sastavu: 
1. Helena Šekerija, Mastercard 

2. Tanja Emeršić, Mastercard 

3. Tatjana Kostić, Media Val 

 
Dobitnici će biti objavljeni najkasnije u petak, 26. studenog. 

 

Dobitnik će biti objavljen na web stranici mastercard.hr te na lokalnim profilima 

društvenih mreža Facebook i Instagram brenda Mastercard. 

Dobitnika će organizator također obavijestiti e-poštom na adresu koju su ostavio kao 

kontakt prilikom prijave na nagradnu igru. 

Ako je za nagradu odabrana osoba  koja na osnovu ovih pravila ne ispunjava uvjete 

za sudjelovanje u nagradnoj igri ili ne ispunjava uvjete za preuzimanje nagrade, 

nagrada joj se neće uručiti. 

Svi sudionici nagradne igre sudjelovanjem u nagradnoj igri izričito se i neopozivo slažu 

s objavom podataka na iznad navedeni način. 

Pritužba na uvrštenje na popis dobitnika na temelju ovih pravila nije moguća. 



 

9. Preuzimanje nagrade 

 
Uvjet za dobivanje nagrade je da se sudionici slažu s pravilima i ispunjavaju uvjete za 

sudjelovanje u nagradnoj igri. 

Iskorištavanje nagrade je moguće isključivo od 3. do 5. prosinca 2021. godine. 

Organizator zadržava pravo ne podijeliti nagradu ako: 

• dobitnik ne ispunjava uvjete za preuzimanje nagrade, 

• se ustanovi da je sudionik nagradne igre sudjelovao u suprotnosti s pravilima i 

uvjetima nagradne igre, 

• dobitnik pošalje krive podatke za dostavu vouchera 

• dobitnik nije poslao adresu na području Republike Hrvatske, 

• dobitnik nagradu ne preuzme do isteka roka za preuzimanje nagrade 

određenog od strane ugovorenog partnera za poštansku dostavu. 

 

10. Način izvlačenja nagrade ako se na nagradnu 

igru uključi manji broj sudionika od broja 

nagrada koje su predviđene nagradnim fondom 

 
U slučaju da se u nagradnu igru uključi manji broj sudionika od broja nagrada koje su 

predviđene nagradnim fondom,  primijeniti će se odredba članka 15. ovih Pravila. 

 
 

11. Isključenje odgovornosti 

 
Organizator i tehnički izvođač ne preuzimaju nikakvu odgovornost za: 

• nefunkcioniranje internet profila što je posljedica pada mreže ugovorenih 

partnera, nestanka električne energije ili drugih tehničkih smetnji koje mogu 

privremeno ometati korištenje usluga internet profila, 

• bilo kakve posljedice koje sudionici mogu pretrpjeti zbog sudjelovanja u 

nagradnoj igri na koje organizator i tehnički izvođač nemaju utjecaja, 

• bilo kakve posljedice kod korištenja nagrade. 

 

 



12. Obveze dobitnika za preuzimanje nagrade 

 
Ako dobitnik ne ispunjava uvjete za preuzimanje nagrade definirane ovim pravilima, 

odnosno odustane od preuzimanja nagrade ili istu ne preuzme u roku određenom od 
strane organizatora ili ugovorenog partnera za poštansku dostavu, znači da nagradu 

ne želi primiti čime se organizator u odnosu s dobitnikom oslobađa svih obaveza 

prema dobitniku. Time organizator nagradne igre dobiva pravo raspolaganja 

nagradom u druge svrhe. Ako dobitnik unutar 24 sata od eventualnog naknadnog 

poziva ne dostavi svoje podatke, nagrada mu neće biti dodijeljena. 

13. Zaštita osobnih podataka 

 
Svi osobni podaci prikupljeni od dobitnika nagradne igre čuvaju se u skladu sa 

Zakonom o zaštiti osobnih podataka. 
 

Sudionici nagradne igre izričito se slažu da organizator nagradne igre njihove osobne 

podatke koristi isključivo za potrebe nagradne igre.  i za svoje prodajne aktivnosti 

(informiranje o proizvodima, uslugama, nagradnim igrama te drugim svojim 

promotivnim aktivnostima). 

 

Dobitnik organizatoru nagradne igre izričito dozvoljava objavu svojih osobnih 
podataka u sredstvima javnog informiranja i na internetu s ciljem informiranja o 

rezultatima nagradne igre, odnosno preuzimanja nagrade. 

 

Sudjelovanjem u nagradnoj igri sudionici potvrđuju da su upoznati s Pravilima 
nagradne igre i povezanom Izjavom o privatnosti te da ih prihvaćaju i da se slažu s 

njima. U slučaju bilo kakvog spora ili nejasnoća ova pravila vrijede kao primarna u 

odnosu na eventualne druge objave u tiskanim i elektronskim medijima ili bilo kojem 

drugom obliku. Autentično tumačenje ovih pravila određuje isključivo organizator. 

Sudionik može opozvati privole dane prilikom prijave na nagradnu igru što se smatra 

odustankom od sudjelovanja u nagradnoj igri. 

Organizator zadržava osobne podatke dok nagrada nije iskorištena. 

Nakon što je nagrada iskorištena, Organizator će odmah izbrisati osobne podatke 

sudionika. 

 

 



14. Dostupnost pravila nagradne igre 

 
Pravila nagradne igre objavljena su na mrežnoj stranici www.priceless.com i 

www.mastercard.hr te su dostupna svim sudionicima tijekom trajanja nagradne igre. 

 

15. Uvjeti prema kojima se nagradna igra može 

otkazati ili staviti u stanje mirovanja 

 
Nagradna igra može se prema odluci organizatora prekinuti ili staviti u stanje 

mirovanja samo u slučaju nastupa okolnosti za koje organizator nije odgovoran, 

odnosno koje nije mogao spriječiti, otkloniti ili izbjeći. 

Otkazana nagradna igra ne može se ponoviti. 

Prekinuta nagrada igra nastavit će se pod istim uvjetima,  ukoliko je to uvažavajući 

konkretne okolnosti ove nagradne igre moguće. 

S nepodijeljenim nagradama postupit će se u skladu sa zakonskim propisima. 

Sudionici će o eventualnom prekidu ili otkazivanju nagradne igre biti obaviješteni na 

www.mastercard.hr 

 

16. Ostale odredbe 

 
Organizator neće uvažiti zakašnjele, nepotpune ili pogrešno ispunjene prijave za 

nagradnu igru. Odluke organizatora nagradne igre o svim pitanjima vezanima uz 

nagradnu igru su konačne i vrijede za sve sudionike. 

Organizator nagradne igre i tehnički izvođač zadržavaju pravo izmjena ovih pravila 

ako to zahtijevaju pravni, tehnički ili komercijalni razlozi. O svim eventualnim 

promjenama pravila sudionici će biti obaviješteni objavom na mrežnoj stranici 

www.priceless.com. Nastavak sudjelovanja u nagradnoj igri nakon objave eventualnih 

promjena pravila znači da sudionik prihvaća i slaže se s promjenama.  

Za sve eventualne sporove nastale tijekom trajanja nagradne igre nadležan je 

Općinski sud u Zagrebu. 

 

 

http://www.priceless.com/
http://www.mastercard.hr/
http://www.priceless.com/


Organizator nagradne igre: 

Media Val d.o.o. 

Ulica grada Vukovara 269D 

10 000 Zagreb 

 

U Zagrebu, 21. listopada, 2021. 

 

Rješenje Ministarstva financija: 

KLASA: UP/I-460-02/21-01/464 

URBROJ: 513-07-21-01-21-2 

Zagreb, 26. 10. 2021. 

 

 

 


